COMUNE DI FIRENZE

. PRIMA COMMISSIONE CONSILIARE )
AFFART GENERALL ORGANIZZAZIONE. BILANCIO L TRIBUTT

"Verbale
23 febbraio 2018

Redatto ai sensi dell'art. 32 del Regolamento-del Consiglio comunale e degli altri organi istituzionali

L’anno 2017 di Venerdi 23 febbraio 2018 alle ore 12.00 la Prima Commissione Consiliare & convocata
presso la propria sede al terzo piano di Palazzo Vecchio per trattare il seguente ordine del giorno:

- Comunicazioni del Presidente;

- Approvazione dei verbali delle precedenti sedute;

- Esame ed espressione di parere su mozione nr. 2272/2017 « Pe'r migliorare la figura del V. igile di
Quartiere” — Proponente A. Xekalos. Sara presente il Direttore Generale Dott. Giacomo Parenti;

- Varie ed eventuali.

Alle ore 12.00 sono presenti in aula 1 Consiglieri Coléngelo, Ricci, Xekalos, alle ore 12,10 ¢ presente il

Presidente Milani, alle ore 12,15 entrano i Consiglieri Ceccarelli, Giuliani e Rossi.

CARICA NOMINATIVO SOSTITUITO DA
Presidente L. Milani

Vicepresidente J. Cellai

Componente A. Bassi assente M. Colangelo
Componente A. D’Ambrisi  assente - M.F. Giuliani
Componente F. Giorgetti - assente A. Ceccarelli
Componente T. Grassi

Componente F. Ricci

Componente " A. Rossi

Componente A. Xekalos

Il Presidente Milani accertata la presenza dei Consiglieri e con il numero legale dei componenti da
inizio alla seduta alle ore 12.15, saluta i presenti e mette a disposizione pet la consultazione i verbali
dei giorni 23 e 30 gennaio e del 6,7 febbraio 2018 per la loro approvazione finale e illustra il tema
odierno. Il Presidente nel ringraziare il Direttore Generale Ing.. G. Parenti, vuole sapere come
Pamministrazione soddisfa le segnalazioni pervenute dai cittadini ﬁttmverso 1 security point presenti

n citta.

Il Direttore fa presente che la nuova figura della polizia di prossimita garantisce una maggior
sicurezza sul territorio fiorentino, il loro compito ¢ dialogare con i cittadini, raccogliere esigenze,

bisogni e dare informazioni. Per organizzare il servizio la citta ¢ stata mappata e suddivisa in 37 zone.



Oltre al servizio itinerante, per favorire Pincontro con i residenti in giorni e orati prestabiliti sono stati
individuati 88 security point; dei luoghi dove gli agenti sono a disposizione dei cittadini con cadenza

settimanale, bisettimanale o mensile, quindi un servizio utile -al cittadino.

Le segnalazioni vengono immesse nel sistema GEHCO, un programma che ¢ in grado di smistare
sostanzialmente ogni segnalazioni a tutti 1 soggetti interessati suddividendole per ambito di
competénza (sas, silfi, riqualificazione spazi urbani, mobilita, rifiuti, bartiere architettoniche, piste
ciclabili, passt carrai etc); alcune segnaldzioni hanno riscontrato criticita piu evidenti perché

indirizzate a soggetti esterni all’amministrazione.

~I’amministrazione fiorentina attraverso le analisi fatte a fine gennaio 2018 ha rilevato che la Polizia di
prossimitﬁ ha recepito 1384 segnalazioni e ne ha evase 281 quindi 1 (21%); mentre quelle -evase
direttamente, perché di propria competenza, dalla Polizia municipale sono state 1650. Tutte le
segnalazioni vengono tisolte con tempi che variano in base alla criticita.

L’amministrazione, pensa di uniformare Pattuale sistema informatico rendendolo piu snello e fruibile
anche‘dai soggetti esterni aventi un contratto di servizio con 'amministrazione: informazioni e

risposte in tempo reale.

Il Consigliere Rossi vuole sapere quante sono le segnalazioni fatte presso i security point e quanti
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quelli risolti e se Pamministrazione partecipa ad un tavolo di coordinamento con altri soggetti.

I direttore Parenti spiega che 'amministrazione ha creato anche altri punti di ascolto del cittadino

nel’ambito dei quartieri attualmente quattro e un altro quinto sara installato a breve e che si

affiancheranno agli Urp e ai Pad (punti anagrafici decentrati).

I1 Presidente Milani, ringrazia il direttore e propone emendamenti procede cosi con I'operazione di voto

dell’atto nr. 2272/2017 licenziato con patere favorevole con emendamenti accolti dalla proponente; P'atto

¢ fatto proprio-dalla Prima Commissione Consiliare con I'accordo della proponente. con otto (8) voti

\

favorevoli Ceccarelli; Cellai, Colangelo, Giuliani, Grassi, Milani, Ricci, Xekalos e un (1) presente non

votante Rossi.
Il Presidente da per approvati i verbali, ringrazia della partecipazione e chiude la seduta alle ore 13.10.

Alla seduta sono stati presenti/assenti/sostituiti i seguenti Consiglieri

CARICA NOMINATIVO SOSTITUITO DA
Presidente : L. Milani

Vice Presidente J.Cellai

Componente A. Bassi assente M. Colangelo
Componente A. D’Ambrisi  assente’ M.F. Giuliani
Componente F. Giorgetti assente A. Ceccarelli




Componente ' T. Grassi
Componente F. Ricci
Componente A. Rossi
Componente A. Xekalos
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