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VERBALE N. 28

Redatto ai senst dell’art. 32 del Regolamento del Consiglio Comunale.

SEDUTA DEL GIORNO 12/02/2020

L’anno 2020, il giorno 12 febbraio 2020, la Commissione n. 4 ¢ convocata alle ote 09,00 presso la Sala
di Firenze Capitale, al terzo piano di Palazzo Vecchio, per trattare il seguente ordine dei lavori:

Comunicazioni della Presidente;

Anno 2020 — Dichiarazione del’OMS dell’anno mondiale degli Infermieri e delle Ostetriche e
Bicentenario della nascita di Florence Nightingale, fondatrice dell'assistenza infermieristica
moderna — Audizione del Dott. Paolo Zoppi, Responsabile del Dipartimento di Assistenza
Infermieristica, Ostetrica e Sanitatia del’AUSL Toscana Centro e Dott.ssa Arianna Maggiali,
Ditettore SC Ostetricia Professionale;

Vatie ed eventuali

Alle ore 09,00 sono presenti le consigliere Monti e Bianchi, alle ore 09,05 & presente il consigliere
Montelatici, allé ore 09,08 sono presenti i consiglieri Giuliani e Di Puccio, alle ore 09,13 sono presenti
1 consiglieri Tani e Sapravigna, alle ore 09,15 ¢ presente il consigliere Armentano.

Assume la Presidenza la consigliera Monti che, in qualita di Presidente, accetta la presenza dei

Consiglieri:
CARICA NOMINATIVO IN SOSTITUZIONE DI
Presidente, Monti M. Grazia
Componente Armentano Nicola
Componente Bianchi Donata
Componente Di Puccio Stefano
Componente Giuliani M. Federica
Componente Montelatici Antonio
Componente Sparavigna Laura
Componente -| Tani Luca

ed apre la seduta alle ore 09,16.

Sono presenti il Dott. Zoppi, la Dott.ssa Maggiali, il Dott. Baldini e la Dott.ssa Maxini.

E’ presente "uditrice Arch. Sensi.
p
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E’ presente per la segreteria: Angela Giabbanelli.

La Presidente Monti pone a disposizione dei presenti i verbali delle sedute del 22.01.2020, del
29.01.2020 e dello 05.02.2020 comunicando che, in assenza di osservazioni, si intenderanno approvati
alla fine della seduta, illustra ’ordine dei lavori sottolineando I'importanza dell’attivitd infermieristica
ed ostetrica nella vita delle donne e presenta il Dott. Paolo Zoppi, Responsabile del Dipartimento di
Assistenza Infermieristica, Ostetrica e Sanitatia del’AUSL Toscana Centro e la Dott.ssa Atianna
Maggiali, Direttore SC Ostetricia Professionale.

Alle ore 09,20 ¢ presente la consigliera Cali.

Prende la parola il Dott. Zoppi spiegando che dal 2015 la Regione Toscana ha proceduto all’unione di
diverse Aziende per questo sono elevati i numeti dei complessi ospedalieri e dei dipendenti per cui ad
oggi € necessatio omogeneizzare le opportunita di salute ed i percorsi di salute degli abitanti della
Regione Toscana, per cui si € proceduto ad uniformate la parte gestionale per adattarla ai bisogni dei
cittadini e la parte di governo di natura trasversale; vi sono quindi quattro strutture complesse, fra le
quali quella di Firenze diretta dal Dott. Baldini presente al tavolo, sotto cui ci sono quattro strutture
semplici di cui quella di Firenze Centro € diretta dalla Dott.ssa Marini, presente al tavolo.

Il Dott. Zoppi prosegue consegnando ai consiglieri un testo descrittivo dei servizi offerti a Firenze
divisi pet quartieri e lo illustra spiegando Iattivita dell’ ACOT, agenzia di continuitd ospedale territortio,
finalizzata al post ricovero. j i

Interviene la Presidente Monti chiedendo di approfondite il passaggio da un elemento generico delle
attivitd territoriali al sociale, cio€ I’interazione fra sanitario e sociale.

Prende la patola la Dott.ssa Marini che spiega che questo & un passaggio fondamentale poiché in
passato le persone, essendo pill giovani, si rivolgevano con facilitd agli ospedali, oggi, con
Pavanzamento dell’eta e la cronicizzazione di molte malattie € difficile rivolgersi all’ospedale ed ¢,
pertanto, necessario offrire cute e trattamenti di natura domiciliare, modello che richiede una forte
interconnessione fra 1 soggetti socio-sanitari coinvolti.

Riprende la parola il Dott. Zoppi per richiamare I’attenzione su due grandi emergenze cui andiamo
incontro con I’invecchiamento della popolazione, ossia la fragilitd e la cronicitd poich€ la persona
cronica stabile & molto sensibile all’organizzazione del sistema ed € necessatia una risposta di tipo
integrato socio-sanitario sul quale si deve investire sia da un punto di vista economico che
otganizzativo. Prosegue patlando della “sanita di iniziativa” cio¢ quella secondo cui ci si muove verso le

persone malate croniche al fine di costruire un piano ad hoc per loro in un percorso di salute che duri
nel tempo. -

Interviene la Dott.ssa Maggiali che illustra I’attivita dell’ostetticia a Firenze fornendo dati numerici ed
organizzativi, ponendo ’attenzione sul fenomeno della denatalitd ed evidenziando I’importanza del
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percorso nascita e delle opportunita che esso offre alle donne indipendentemente dalle loro scelte. Si
vuole, quindi, che I'intero percorso diventi unitatio e le ostetriche ospedaliere possano lavorare con le
colleghe tetritoriali considerato, altresi, che tale percorso € importante pet la vita di ogni donna che non
€ solo madre ma anche figlia. La finalitd perseguita & venire incontro alle esigenze delle donne
dall’adolescenza alla menopausa. Altro punto da sottolineate € il fenomeno della violenza sulle donne
in generale ed in particolare sulle donne straniere vittime di tratte, torture e pet questo € nato, presso il
Presidio Palagi, il Consultorio Persefone ove € presente un supporto non solo psicologico ma anche
antropologico ed ove le donne vengono condotte da varie Associazioni; la Dott.ssa Maggiali prosegue

illustrando il progetto I-CARE che prevede il recupero di donne straniere in difficolta presenti net CAS
e SPRAR. i

Interviene la consigliera Bianchi e fa una riflessione sul fatto che la presenza di forti- cambiamenti
anagrafici in corso con la conseguente non autosufficienza e cronicizzazione delle malattie potta ad una
sorta di conflitto generazionale nel quale svantaggiati sono i bambini poich€ sono meno numerosi e, ad
esempio, non trovano risposte adeguate a problematiche alimentari a fronte di famiglie non preparate in
particolare se tali esigenze riguardano famiglie di origine straniera. La consigliera conclude richiamando
’attenzione sulla salute femminile nella seconda parte della vita, nonché sul fenomeno della violenza fra
giovani coppie. L :

Interviene la Presidente Monti precisando che alla seduta non & stata invitata 1’assistente sanitaria
poich€ con la riforma delle professioni sanitarie le assistenti sanitarie che erano inserite nel profilo
infermieristico sono state invece aggregate, nelle classi di lautea, al personale della prevenzione per cui
tutta la parte relativa all’educazione sanitaria nelle scuole, le vaccinazioni, la prevenzione, € un’area
trattata dalle assistenti sanitarie che, per0, non fanno piu parte del dipartimento infermieristico.

Prende la parola la consigliera Giuliani che chiede come il cittadino possa conoscere tutd i grandi
servizi offerti dall’ASL, poiché spesso pud essetci difficoltd di comunicazione, richiamando
I’attenzione, inoltre, sulla scarsita di infermieri per il SERD.

Prende la parola il consigliere Armentano che ricotda la figura di Florence Nightingale, il viale che
Firenze le ha intitolato e I'importanza della valorizzazione di questa figura. Il consigliere Armentano
chiede quindi informazioni sull’infermiere di famiglia e di comunita, su-quando si avviera il progetto a
Firenze, considerata I’importanza della popolazione anziana a Fitenze. Prosegue quindi concordando
con quanto affermato dalla consigliera Giuliani in ordine alla necessita di pubblicizzare gli strumenti
offerti facendo capire che, oltre al medico di famiglia, vi € I'infermiere di famiglia e di comunita che
avranno una forte valenza per intercettare situazioni che aggravano i Pronto Soccotso, ad esempio
tramite una lettera da inviare alla popolazione oltre una certa etd. Prosegue chiedendo come
I'infermiere di famiglia e di comunita si relazioni con i servizi territoriali e se siano presenti nelle Case
della Salute. Il consigliere” conclude chiedendo che la commissione otganizzi con le ‘associazioni

professionali ed aziendali un incontro con la cittadinanza in Palazzo Vecchio per rendere nota ’attivita
svolta.
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Interviene la consigliera Cali chiedendo, in base ad un’esperienza personale, se pet I’assistenza agli
anziani sia possibile un anticipo degli aiuti.

Prende la patrola la Presidente Monti che chiede informazioni sul petcotso delle cure palliative nei
pazienti cronict, sulla prevenzione di ricoveri ripetuti negli ospedali al fine di offrire ai pazienti un iter
dignitoso nell’ultima parte della vita.

Interviene la consigliera Sparavigna che pone ’accento sulla necessita di equilibrate nuove e vecchie
esigenze, sull’importanza dell’utilizzo di strumenti sm cartacei che informatici, sull’ lrnportanza della
prevenzione, dell’educazione e dei SERD.

Risponde il Dott. Zoppi in modo esaustivo alle domande poste, evidenziando il ruolo degli assistenti
sanitari nei rapporti con i pazienti minori, nell’attivitd di prevenzione, nella gestione delle dipendenze,
comunicando altresi la diffusione di due progetti nelle scuole, su come lavarsi le mani e su come si
comunica con il 118; prosegue quindi il Dott. Zoppi spiegando il ruolo dell’infermiere di famiglia e di
comunitd con l’obiettivo di passare da un sistema prestaziénale ad un sistema di presa in carico
spingendo molto sull’aspetto relazionale, cio€ la relazione fra il singolo cittadino e I’opetatore che ha in
carico quel cittadino di cui conosce il contesto di vita e questo progetto pilota partird dal primo marzo
2020 in alcune cellule del centro storico, ossia gruppi di cittadini che vivono in un determinato luogo e
che fanno riferimento ad un determinato infermiere; per far conoscere cid verrd fatto un comunicato
stampa, dei volantini ma anche un pamphlet che verra fornito ad ogni cittadino con le indicazioni da
seguire per poter usufruire dei vari servizi posti a disposizione dall’ASL.

Interviene il consigliere Armentano chiedendo una maggior interconnessione fra Amministrazione
Comunale ed ASL.

Risponde il Dott. Zoppi precisando che per il 24 febbraio € stato invitato 1’ Assessore Vannucci alla

ptesentazione della figura dell’infermiere di famiglia ma concorda sulla necessita di collegamento anche
su altre iniziative.

La Presidente Monti comunica I’approvazione dei verbali posti a disposizione dei consiglieti e chiude la
seduta alle ore 10,35.

Alla seduta hanno partecipato i/le Consiglieri/re:

CARICA ' NOMINATIVO IN SOSTITUZIONE DI
Presidente Monti M. Grazia
Componente Armentano Nicola
Componente Bianchi Donata
Componente Cali Francesca
Componente D1 Puccio Stefano
Componente Giuliani M. Federica
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Componente Montelatici Antonio
Componente Sparavigna Laura
Componente Tani Luca

La Segretaria

Angela Giabba elli
G
Pu f@o, %@

Presidente
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