
Direzione del  Consiglio Comunale Commissione Consiliare Ottava

Politiche per la promozione della legalità e della 
Sostenibilità, Vita notturna, Smart city, Decentramento, 

Rapporti con i Quartieri, Città metropolitana  

VERBALE N. 41

SEDUTA DEL 5 NOVEMBRE 2020

Redatto ai sensi dell’art. 32 Regolamento del Consiglio Comunale.

L’anno 2020 (duemilaventi), il giorno 5 (cinque) del mese di novembre, la Commissione Ottava è convocata,

attraverso la modalità telematica, a norma di quanto previsto dall’art. 73 del D.L. n. 18/2020 del 17 marzo

2020,  alle ore 16,00 per trattare il seguente ordine dei lavori:

• Comunicazione della Presidente;

• Approvazione verbale precedente seduta;

• Audizione del Direttore Nuove Infrastrutture e Mobilità Ing Vincenzo Tartaglia e del Dirigente del 

Servizio Sviluppo Infrastrutture Tecnologiche Gianluca Vannuccini del Comune di Firenze  in merito

alla Smart City Control Room;

• Varie ed eventuali.

Alle ore  16,00  sono presenti  telematicamente le consigliere Alessandra Innocenti,  Patrizia Bonanni ed il

consigliere Roberto De Blasi. 

Alle  ore  16,01  sono presenti  telematicamente  le  consigliere  Michela  Monaco,  Mimma  Dardano  ed  il

consigliere Andrea Asciuti.

Alle ore 16,04 sono presenti telematicamente i consiglieri Emanauele Cocollini e Massimiliano Piccioli.

Alle ore 16,05 è presente telematicamente la consigliera Francesca Calì.

La  Presidente  Alessandra  Innocenti  della  Ottava  Commissione,  in  qualità  di  Teams manager,  accerta  la

presenza tramite appello delle consigliere e dei consiglieri:

CARICA NOMINATIVO IN SOSTITUZIONE DI

Presidente Alessandra Innocenti

Vicepresidente Michela Monaco

Componente Andrea Asciuti

Componente Patrizia Bonanni

Componente Emanuele Cocollini

Componente Mimma Dardano

Componente Roberto De Blasi

Componente Francesca Calì Renzo Pampaloni

Componente Massimiliano Piccioli

ed apre la seduta  alle ore 16,05.

E’ presente per la segreteria della Commissione Paola Sgherri.

Sono presenti inoltre telematicamente il Direttore Nuove Infrastrutture e Mobilità Ing Vincenzo Tartaglia e il

Dirigente del Servizio Sviluppo Infrastrutture Tecnologiche Gianluca Vannuccini.
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La Presidente Innocenti apre la seduta ringraziando i presenti ed il personale. Ringrazia  l’Ing. Tartaglia e

l’Ing. Vannuccini per la loro disponibilità, Dichiara che nella seduta odierna i tecnici illustreranno la Smart

City Control Room che rappresenta un modello di governance condivisa. Conclude l’intervento dichiarando

che sono in visione in chat i verbali delle sedute del 29/10/2020 e del e 30/10/2020 e che se non ci sono

osservazioni saranno dati per approvati a fine seduta.

l’Ing. Tartaglia illustra le funzioni della Smart City Control Room e proietta in chat delle slide esplicative.

Evidenzia le funzioni e la grande novità che consiste nell’interazione di tutti i soggetti coinvolti. Faranno

capo a questa sede operativa i servizi  inerenti non solo la viabilità ma i servizi che occupano lo spazio

pubblico come la raccolta dei rifiuti, gas, acqua ecc. Opereranno in sinergia. Questa centrale potrà fornire

notizie in tempo reale. La difficoltà è stata quella di conciliare i vari sistemi operativi e gestionali. Con

questa centrale inoltre sarà possibile anche programmare i servizi. Per la realizzazione di questo progetto

Firenze si è confrontata con altre realtà come Bristol e Barcellona. Al momento è pronto il progetto esecutivo

per cui si ipotizza che a gennaio 2021 si possa bandire la gara.

La  Presidente  Innocenti  ringrazia  l’Ing.  Tartaglia  e  passa  la  parola  all’ing.  Vannuccini  per  illustrare  la

gestione dei dati.

L’Ing Vannuccini proietta delle slide in chat per illustrare l’operatività della centrale. Evidenzia che questo

progetto è condiviso con le città di Bristol e San Sebastian. Inoltre è stata molto utile l’esperienza della

Control Room di Expo a Milano. Il sistema utilizzato è quello open data e grazie alla Regione Toscana siamo

nel sistema cloud Toscana. Questa esperienza è seguita anche dalla Regione Toscana perché potrebbe essere

da esempio per altre città. Grazie a questa centrale saranno disponibili i dati in tempo reale come ad esempio

i posti liberi nei parcheggi della città o il traffico. Inoltre potranno essere sviluppate delle analisi che rilevano

il mood analizzando i social network.

La Presidente Innocenti  ritiene che molte  di  queste  App sono utili  perché semplificano la vita  come ad

esempio la App sul traffico. Conclude l’intervento chiedendo se la Protezione Civile farà parte di questa

centrale e quali altre città hanno adottato questo sistema

Tartaglia risponde che Venezia ha una Control  Room. Le criticità di Venezia sono diverse da  quelle di

Firenze. Il confronto è utile perché non c’è una modalità consolidata e quindi con il confronto è possibile

trovare la soluzione più adatta alla propria criticità.  La Control  Room è un soggetto che coordina varie

servizi e lavora tutto l’anno mentre la Protezione Civile si attiva solo in alcuni casi come unità di crisi e

coordina tutte le attività sul territorio per cui la Control Room può dare supporto.

Cocollini ringrazia l’Ing. Tartaglia e l’Ing Vannuccini per l’illustrazione e chiede all’Ing Vannuccini cosa si

intende per l’analisi del mood.

Vanuccini  risponde  che  la  Control  Room gestendo servizi  può  ritenere  utile  tramite  l’analisi  dei  social

network con l’utilizzo di key board rilevare il gradimento di alcuni servizi.

La Presidente Innocenti evidenzia che anche quando si utilizzano alcuni servizi forniti da piattaforme come

Teams o Skype ci viene chiesto il gradimento. Inoltre essendo ancora all’inizio ci sarà modo in seguito di

approfondire quando la Control Room entrerà in pieno servizio.

Tartaglia evidenzia l’importanza di queste analisi perché non sempre il miglioramento di un singolo servizio

migliora tutto il servizio per cui è fondamentale avere una visione d’insieme resa possibile dalla Control

Room.

La Presidente Innocenti  ringrazia l’Ing Tartaglia  e  l’Ing Vannuccini.  Comunica che giovedì  prossimo la

seduta sarà congiunta con la Commissione 4 e saranno presenti  il Direttore della Società della Salute dott.

Marco Nerattini  e  il  Direttore  della  Protezione  Civile  dott.  Alessandro  Bartolini  per  fare  il  punto sulle

residenze sanitarie.

Palazzo Vecchio                                                            Tel. 055 2768262                                 
Piazza della Signoria, 1                                                 
50122 Firenze                                                        E-mail commissione.8i@comune.fi.it –http://commissioniconsiliari.comune.fi.it/



Direzione del  Consiglio Comunale Commissione Consiliare Ottava

Politiche per la promozione della legalità e della 
Sostenibilità, Vita notturna, Smart city, Decentramento, 

Rapporti con i Quartieri, Città metropolitana  

La Presidente Innocenti chiede ai presenti se hanno preso visione dei verbali del 29/10/2020 e del 

30/10/2020 e se hanno delle obiezioni.

Nessuno dei presenti ha delle obiezioni.

La Presidente Innocenti dichiara che i verbali delle sedute  del 29/10/2020 e del 30/10/2020 sono approvati 

da tutti i presenti e dichiara chiusa la seduta alle ore 17,15.

La Presidente Innocenti procede con l’appello finale.

Sono presenti le e i consiglieri:

CARICA NOMINATIVO IN SOSTITUZIONE DI

Presidente Alessandra Innocenti

Vicepresidente Michela Monaco

Componente Andrea Asciuti

Componente Patrizia Bonanni

Componente Emanuele Cocollini

Componente Mimma Dardano

Componente Roberto De Blasi

Componente Francesca Calì Renzo Pampaloni

Componente Massimiliano Piccioli

Alla seduta hanno partecipato le e i consiglieri:

CARICA NOMINATIVO IN SOSTITUZIONE DI

Presidente Alessandra Innocenti

Vicepresidente Michela Monaco

Componente Andrea Asciuti

Componente Patrizia Bonanni

Componente Emanuele Cocollini

Componente Mimma Dardano

Componente Roberto De Blasi

Componente Francesca Calì Renzo Pampaloni

Componente Massimiliano Piccioli

La Segretaria   La Presidente

Paola Sgherri Alessandra Innocenti
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Verbale letto ed approvato nella seduta 12/11/2020
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