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VERBALE  

SEDUTA DEL 10/02/2021   

Redatto ai sensi dell’art. 32 Regolamento del Consiglio Comunale e degli altri organi istituzionali 

  

L’anno 2021 (duemila ventuno), il giorno 10 (dieci) del mese di febbraio la Commissione 7 è 

convocata alle ore 10.30 attraverso la modalità telematica, a norma di quanto previsto dall’art. 73 

del D.L. n. 18/2020 del 17 marzo 2020, convertito in Legge n. 27 del 24 aprile 2020, per trattare il 

seguente ordine dei lavori: 

  

1. Comunicazioni della Presidente 

2. Audizione dell’Assessore alle Politiche giovanili, terzo settore, immigrazione, lotta 

alla solitudine Cosimo Guccione in merito alla Proposta di delibera n. 8/2021 

3.Esame ed espressione di parere Proposta di delibera n. 8/2021 - Documenti di programmazione 

2021/2023: approvazione note di aggiornamento al Dup, bilancio finanziario, nota integrativa e 

piano triennale investimenti. 

4. Approvazione verbali sedute precedenti  

5. Varie ed eventuali    

  

La Presidente Bianchi, verificata la presenza dei seguenti consiglieri, tramite la chiamata con 

l'appello, 

  

CARICA NOMINATIVO  

Presidente Bianchi Donata      

Vicepresidente  Moro Bundu Antonella      

Componente Di Puccio Stefano      

Componente Monaco Michela      

Componente Razzanelli Mario ASSENTE      

Componente Rufilli Mirco      

Componente Santarelli Luca      

Componente Sparavigna Laura      

Componente Tani Luca    

apre la seduta alle ore 10,36, essendo presente il numero legale. 

  

Il Consigliere Di Puccio e la Consigliera Monaco si collegano alle ore 10,37 

  

Sono presenti, collegati telematicamente, l’Assessore Cosimo Guccione, il Direttore Direzione 

Servizi Sociali Comune di Firenze Vincenzo Cavalleri, Responsabile P.O. Marginalità ed 

Immigrazione Comune di Firenze Daniele Maltoni. 

  

La Presidente Bianchi apre la seduta ringraziando i presenti ed illustrando l’atto all’O.d.g. nelle 

sue varie parti e sottolineandone gli obiettivi operativi. Riferisce che i rapporti Irpet e Caritas 

segnalano vulnerabilità trasversale soprattutto per quanto riguarda donne e famiglie straniere con 

bambini. Annuncia che il tema politico istituzionale che attiene gli stranieri verrà esplicitato con 

l’Assessore Guccione, il Direttore Cavalleri e la P.O. Maltoni. Prosegue affermando di ritenere 

strategico un focus sulla presenza di cittadini stranieri che a Firenze si attesta attorno al 16 %. 

Prosegue con l’analisi della dinamica dei dati estrapolati dal DUP sulla popolazione fiorentina e 
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specificatamente su quella parte costituita da stranieri alla quale si deve la tenuta demografica.  

Ricorda poi l’alta presenza di studenti di origine straniera sul territorio del comune. Passa quindi la 

parola all’Assessore Guccione  

  

L’Assessore Guccione ringrazia per introduzione e per analisi dei dati essenziali per il DUP e della 

conseguente analisi individuale per utili approfondimenti. Si dichiara d’accordo sulla necessità di 

discutere il tema della presenza di stranieri in città, dove uno dei servizi “fiore all'occhiello” è lo 

Sportello Immigrati sito nel quartiere 5, che si rivolge ogni anno a decine di migliaia di persone per 

facilitarne percorsi di ingresso ai servizi dell’AC. Entra quindi nel dettaglio di quanto offerto dello 

Sportello, invitando appena possibile la commissione ad effettuare una visita in loco. Parla anche 

del rafforzamento dei rapporti con le reti cittadine afferenti agli stranieri che l’AC ha e a tale 

proposito informa essere stata creata una guida con tutti i servizi forniti dall’AC anche in modalità 

digitale. Il prossimo obiettivo sarà la traduzione in varie lingue di questo vademecum. 

  

Dott. Cavalleri illustra le specificità della direzione unica che lui dirige, che vede vari servizi 

dedicati a più categorie, con interventi specifici anche su minori non accompagnati. Sottolinea che 

lo Sportello Immigrati è un intervento presente a Firenze da anni e per meglio illustrarne le 

modalità di apertura e disponibilità passa la parola a Maltoni  

  

Dott. Maltoni parla dell’attività in essere dello sportello, rivolto a stranieri regolari presenti sul 

territorio per la facilitazione di servizi esterni ed interni all’AC. Fa sapere che su una popolazione di 

circa 60.000 stranieri residenti risultano essersi presentate 24.000 persone allo sportello con un 

totale di 34 mila accessi: questo anche nel periodo Covid, durante il quale sono state aperte 3 linee 

telefoniche oltre contatti mail e skype. Adesso sono sempre attive le 12 postazioni di sportello front 

office. Parla quindi del nuovo progetto Migration, uno sportello con 3 nuove postazioni dislocate 

sul territorio per arrivare alle comunità straniere ed alle varie realtà che le contraddistinguono, 

appena possibile questo sarà implementato anche attraverso le unità di strada.  Parla quindi della 

lista di attesa SPRAR (Rete SAI), una lista complessa per consentire al servizio di assorbire 

criticità. Conclude informando circa il potenziamento dei mediatori culturali e di interpretariato con 

3000 ore l’anno.  

  

Bianchi ringrazia e lascia la parola a Bundu 

  

La vice Presidente Bundu ringrazia per gli interventi e ritiene positivo lo sportello Migration, 

chiede se nel bilancio sia previsto un potenziamento dei corsi di alfabetizzazione anche per gli 

adulti. A suo dire servono più persone per gli sportelli o i centri Caritas e chiede se siano previsti 

anche implementazione a quelli. Chiede inoltre se si stia provvedendo circa le necessità di un centro 

culturale islamico e per spazi dedicati ad altre comunità 

  

Guccione chiarisce che lo sportello immigrazione è uno sportello a cui si può arrivare se si hanno 

bisogni particolari non soddisfatti dagli sportelli “normali” ed aggiunge che obiettivo dell’AC e che 

si riesca a raggiungere sempre più persone possibili facendo conoscere questo servizio. A tale 

proposito ritiene necessario “andare a raggiungere chi ne ha bisogno ma non ne conosce 

l’esistenza”. Conclude che attualmente vi è un passaggio online per alcuni servizi.  
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Cavalleri chiarisce che se la persona non è residente non è ammessa allo sportello, perché il “filtro” 

viene fatto dall’anagrafe. Disserta di seguito sui servizi sussidiari come pacchi alimentari e mense 

diffuse anche per i non residenti.  

  

Bianchi ringrazia e apprezza l’importanza di sportelli diffusi come Migration. Riflette 

sull’audizione tenutasi la scorsa settimana con le associazioni Nosotras e Mamme per la pelle che 

segnalavano una discrepanza circa la conoscenza della proroga dei documenti per la quale si 

auspica un’adeguata formazione dei vari sportelli al cittadino su altri servizi. Parla quindi 

dell’incidenza della mortalità di bambini stranieri e della prevenzione oncologica per la popolazione 

straniera. Ringrazia e congeda gli ospiti e passa alla votazione della Proposta di delibera n. 8/2021 - 

Documenti di programmazione 2021/2023: approvazione note di aggiornamento al Dup, bilancio 

finanziario, nota integrativa e piano triennale investimenti 

  

ESITO: PARERE FAVOREVOLE 

Voti favorevoli: 5 (Bianchi, Di Puccio, Rufilli, Santarelli, Sparavigna) 

Voti contrari: 1 ( Bundu )  

Astenuti: 2 (Monaco, Tani) 

Assenti: 1 (Razzanelli) 

  

Si approvano i verbali delle sedute dei giorni 20 e 27 gennaio 2021. 

  

Bianchi ricorda l’iniziativa Black History Month 

  

L’appello per il voto fa fede per l’appello finale 

  

La Presidente Bianchi dichiara chiusa la seduta alle ore 11,48. 

  

  

Alla seduta hanno partecipato i/le seguenti Consiglieri/Consigliere: 

  

CARICA NOMINATIVO    

Presidente Bianchi Donata      

Vicepresidente Moro Bundu Antonella      

Componente Di Puccio Stefano      

Componente Monaco Michela      

Componente Razzanelli Mario ASSENTE      

Componente Rufilli Mirco      

Componente Santarelli Luca      

Componente Sparavigna Laura      

Componente Tani Luca    

  

  

  

  

Verbale, letto, approvato e sottoscritto nella seduta del 03.03. 2021 

  

   La Segretaria                                                                                             La Presidente 
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    Paola Landi                                                                                             Donata Bianchi      

  

 
 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        


