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VERBALE  N° 39
SEDUTA DEL  09.09.2022

Redatto ai sensi dell’art. 32 Regolamento del Consiglio Comunale.

L’anno  2022 (duemilaventidue)  il  giorno  9 (nove)  del  mese  di  settembre,  la  Commissione  2  è
convocata,  in  modalità  online  secondo  quanto  previsto  dal  dispongo  del  Presidente  del  Consiglio
Comunale prot. n.109985 del 31 marzo 2022, alle ore 10,30, con il seguente ordine dei lavori: 

 Comunicazione della Presidente;
 Approvazione verbali delle sedute precedenti;
 Esame  sulla  Proposta  di  Delibera  N°  47/22  (D.U.P.)  Documento  Unico  di

Programmazione 2023-2025 e Stato di attuazione DUP 2022-2024 al primo semestre
2022: “approvazione”. 

 Varie ed eventuali. 

Alle ore 10,30 sono presenti i Consiglieri: Conti, Masi, Cellai, Montelatici in sostituzione di Cocollini,
Di Puccio, Piccioli, Rufilli, alle ore 10,37 D’Ambrisi, alle ore 10,38 Giorgetti;

Per la diretta streaming è presente Mario Rizzuti;
Per la segreteria della Commissione 2 è presente Ferrara Antonina S.;
Sono presenti inoltre: l’Assessora Alessia Bettini e la Direttrice Lucia De Siervo;

Assume la Presidenza il Consigliere Enrico Conti che, in qualità di Presidente della Commissione, 
accerta la presenza dei Consiglieri;
si procede con l’appello;

CARICA NOMINATIVO SOSTITUTO DA
Presidente Conti Enrico 
Vicepresidente Masi Lorenzo
Componente Cellai Jacopo
Componente Cocollini Emanuele        Assente Montelatici Antonio
Componente D’Ambrisi Angelo
Componente Giorgetti Fabio              
Componente Piccioli Massimiliano      
Componente Rufilli Mirco

Il Presidente apre la seduta alle ore 10,38 essendo presente il numero legale;

Il Presidente Enrico Conti  presenta l’argomento all’o.d.g. che per dare continuazione alla seduta del 2
settembre scorso, tratta il Documento Unico di Programmazione per la parte che riguarda il Turismo. Il
Presidente  pertanto  dà  il  benvenuto  alla  Vicesindaca  e  Assessora  Alessia  Bettini  la  quale,  dopo  il
rimpasto di Giunta, avendo acquisito la delega per il Turismo, oggi è presente per illustrare la Proposta
di Delibera N° 47/22 per la parte relativa alla Missione 7 del DUP.
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alle ore 10,40 entra in videoconferenza la Consigliera Antonella Bundu.
alle ore 10,56 entra in videoconferenza il Consigliere Nicola Armentano. 

Prende la parola l’Assessora Bettini che considerando questa nuova delega  di grande onore e impegno,
afferma di condividere lo spirito e la visione per cui il Sindaco ha deciso di mettere insieme le deleghe  
del  turismo e  della  cultura  perché,  l’ambizione  ma anche la  visione  strategica,  è  quella  di  mettere
insieme l’offerta culturale con quella turistica per migliorare la qualità del turismo in città. L’intento
dell’Assessora Bettini è di portare avanti il lavoro ben fatto dell’Assessora Cecilia Del Re e di tutta la
Direzione competente;  lavoro che sta bene in linea con la propria  esperienza lavorativa:  mettere al
centro  l’analisi  dei  flussi  turistici.  Lo  strumento  per  arrivare  a  questa  conoscenza  sono  anche  le
piattaforme digitali e quindi l’intento è di orientare le risorse su questa direzione. 
Si tratta di avere una visione non solo su Firenze ma su tutto l’ambito territoriale che è composto da
diciassette comuni.
Promuovere azioni per combattere il turismo “mordi e fuggi”, aumentando la permanenza media in
città. Implementare strumenti di analisi, previsione e monitoraggio dei flussi turistici anche in un'ottica
di delocalizzazione degli stessi. Fornire ai turisti migliori strumenti di conoscenza, realizzando un'unica
applicazione  sui  servizi  al  turismo,  promuovendo  maggiore  digitalizzazione  nell'offerta  turistica,
tenendo in considerazione lo Studio Unesco su capacità di carico turistico del centro. 
Sviluppare  prodotti  turistici  omogenei  con  i  comuni  dell'ambito  metropolitano  e  incentivare  la
frequentazione  dei  musei  minori,  in  collaborazione  con la  Città  Metropolitana.  Destagionalizzare  il
turismo attraverso l'organizzazione di eventi e mostre in periodi meno congestionati.  Incentivare la
promozione  della  destinazione  Firenze  per  il  settore  MICE  e  turismo  congressuale.  Valutare  la
possibilità di attivare un sistema di regolamentazione degli accessi in città dei day users, facilitando la
distribuzione  dei  flussi  per  orario  e  territorio,  incentivando  la  fruizione  di  percorsi  culturali  meno
frequentati.
C’è un progetto molto interessante sulla riqualificazione  del principale infopoint sito in piazza della
stazione di Santa Maria novella.
Prevista la riqualificazione dell’ex chiesa di San Carlo dei Barnabiti in Oltrarno dove si vuole creare una
vetrina  per  tutte  le  attività  artigianali  e  l’infopoint  di  Borgo  Santa  Croce  dove  sarà  fatta  una
convenzione con l’Opera di Santa Croce e verrà promosso un altro aspetto del turismo sempre di più
ricercato che consiste nei cammini spirituali; ad esempio il Cammino di S. Francesco, la Via degli Dei
ecc. che sempre di più vedono un’affluenza di un gran numero di pellegrini e di viaggiatori giovani che
fanno questo tipo di percorsi per poi arrivare a Firenze.
L’Assessora Bettini si rende disponibile ad accompagnare la Commissione per un sopralluogo presso il
nuovo Infopoint di Santa Maria Novella  dove ci sarà un potenziamento dei servizi  di accoglienza.
Accanto a questo, con la delega alla cultura l’Assessora vorrebbe sempre di più far interagire e creare
una connessione fra tutte le iniziative culturali che nei prossimi mesi e nei prossimi anni saranno messi
in campo con gli operatori turistici. Con questo intento  con il Sindaco sarà presentata alla stampa e a
tutti i cittadini Florence Art Week: 29 istituzioni culturali coinvolte, 43 eventi, 37 luoghi e 9 giorni di
programmazione: Firenze diventa fucina e vetrina del meglio della produzione artistica contemporanea
in occasione della prima edizione di Florence Art Week, palinsesto di appuntamenti risultato di un
lavoro di squadra tra diverse e importanti realtà fiorentine in programma dal 16 e il 24 settembre 2022. 
Un’altro aspetto che si vuole portare avanti è quello di valorizzare la rete tra le grandi città italiane del
turismo sostenibile; una rete istituita nel 2013 che riguarda la città di Roma Venezia Napoli Milano e
Firenze  e  con  loro  portare  avanti  delle  proposte  al  nuovo  Governo:  si  pensa  sopratutto  alla
regolamentazione delle locazioni turistiche. Pertanto, si vorrebbe fare un tavolo con tutti gli Assessori al
turismo di queste grandi città per portare avanti delle proposte.
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Terminato l’intervento dell’Assessora, il Presidente Conti passa la parola alla Direttrice De Siervo per
approfondimenti tecnici.

Non essendoci interventi  da parte dei Consiglieri,  il  Presidente Enrico Conti avvia le conclusioni e
dichiara chiusa la seduta alle ore 11,25                                    

Alla seduta hanno partecipato i/le Consiglieri/re:

CARICA NOMINATIVO SOSTITUTO DA
Presidente Conti Enrico 
Vicepresidente Masi Lorenzo
Componente Armentano Nicola
Componente Bundu Antonella
Componente Cellai Jacopo
Componente Cocollini Emanuele        Assente Montelatici Antonio
Componente D’Ambrisi Angelo
Componente Di Puccio Stefano
Componente Fabio Giorgetti
Componente Piccioli Massimiliano      
Componente Rufilli Mirco

Verbale letto e approvato nella seduta del 25.10.2022

    la Segretaria                                                   Il  Presidente
Antonella Ferrara                                                   Enrico Conti
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